
はい いいえ どちらとも わからない 未回答 はい いいえ どちらとも わからない 未回答

1 子供の活動等のスペースが十分に確保されていますか 12 0 0 0 0 6 0 0 0 0

2 職員の配置数や専門性は適切ですか 12 0 0 0 0 6 0 0 0 0

3
事業所の設備等はスロープや手すりの設置などバリアフリー化の配慮が
適切になされていますか

12 0 0 0 0 6 0 0 0 0

4
子どもと保護者のニーズや課題が客観的に分析された上で、児童発達支
援計画が作成されていますか

12 0 0 0 0 6 0 0 0 0

5 活動プログラムが固定化されないよう工夫されていますか 12 0 0 0 0 6 0 0 0 0

6
運営規定、支援の内容、利用者負担等について丁寧な説明がなされまし
たか

12 0 0 0 0 6 0 0 0 0

7
日頃から子どもの状況を保護者と伝え合い、子どもの発達の状況や課題
について共通理解ができていますか

12 0 0 0 0 6 0 0 0 0

8 保護者に対して面談や、育児に関する助言等の支援が行われていますか 10 0 2 0 0 6 0 0 0 0
・原則としてすべての保護者様との面談を行っていますが、直接お話しする機会のない保護者様
　にはお電話や文章で対話する機会を設けております。

9
父母の会の活動の支援や、保護者会の開催等により保護者同士の連携が
支援されていますか

4 3 5 0 0 3 0 3 0 0

・年に一度保護者会を行い、日頃の様子をスライドショ－で観て頂いたり、行っている支援に一緒に
参加
　して頂いていますがコロナ禍で開催を断念致しました。来年度はオンラインやそのほかの形で保護
者会や

10
子どもや保護者からの相談や申入れについて、対応の体制が整備されて
いるとともに、子供や保護者に周知・説明され、相談や申入れをした際
に迅速かつ適切に対応されていますか

12 0 0 0 0 6 0 0 0 0

11
子どもや保護者との意思疎通や情報伝達のための配慮がなされています
か

12 0 0 0 0 6 0 0 0 0

12
定期的に会報やホームページ等で活動概要や行事予定、連絡体制等の情
報や業務に関する自己評価の結果を子供や保護者に対して発信していま
すか

12 0 0 0 0 6 0 0 0 0

13 個人情報の取扱いに十分注意されていますか 11 0 1 0 0 6 0 0 0 0

14
非常災害の発生に備え、定期的に避難、救出、その他必要な訓練が行わ
れていますか

11 0 1 0 0 6 0 0 0 0 ・年に２回、避難訓練を行っています。呼吸器使用児も実際に避難するなど災害に備えています。

15 子どもは通所を楽しみにしていますか 12 0 0 0 0 6 0 0 0 0

16 事業所の支援に満足していますか 12 0 0 0 0 6 0 0 0 0

17
その他お気づきの点や要望がございましたら、どのようなことでも結構
ですのでご記入ください

なかなか落ち着きを見せないコロナウイルスに戸惑った１年でした。今後も収束の見込みは不透明で
すが
コロナ禍でもご利用して下さる児童や保護者の皆様に最善の支援を行えるよう邁進してまいります。

備考

令和２年度自己評価結果及び保護者評価結果
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  　　　社会福祉法人気づき　思いやり保育

事業者自己評価
番号 質問

保護者回答

・いつもありがとうございます。　毎日親子で
通うの
　を楽しみにしています。
・保護者の交流があるといいかなと思う。
・どうゆう感じで過ごしているのか覗いてみた
い。
　オンライン参観とかあったら良いな。
・コロナ禍で参観や保護者会が開催されな


