
はい いいえ どちらとも わからない 未回答 はい いいえ どちらとも わからない 未回答

1 子供の活動等のスペースが十分に確保されていますか 5 0 1 0 0 2 1 4 0 0

荷物置き場を決めるなど、活動しやすい、安全な環境づくりを心掛けて
おります。

2 職員の配置数や専門性は適切ですか 6 0 0 0 0 1 0 6 0 0

それぞれが専門的視点で意見を出し合い、多職種と情報共有しながら
今後も協力体制をしっかりと構築していきたいと思います。

3
事業所の設備等はスロープや手すりの設置などバリアフリー化の配慮が
適切になされていますか

5 0 1 0 0 5 1 1 0 0

手すりなどの設置がないため、立ち上がりなどは職員が常に見守りを行って
おります。自身でできることはスタッフが手を出すことなく、なるべく見守るようにして
います。

4
子どもと保護者のニーズや課題が客観的に分析された上で、児童発達支
援計画が作成されていますか

6 0 0 0 0 5 0 0 2 0

ご家族の方の要望などをお聞きし、事業所内でカンファレンスを行ったうえで
個別支援計画に反映させ作成しております。

5 活動プログラムが固定化されないよう工夫されていますか 6 0 0 0 0 3 0 4 0 0

年間を通して、色々な経験、活動ができるよう工夫しています。今後も一人ひとりの
発達状況に合わせた内容を取り入れ、子どもの可能性を引き出せるよう工夫してま
いります。

6
運営規定、支援の内容、利用者負担等について丁寧な説明がなされまし
たか

6 0 0 0 0 6 0 0 1 0

7
日頃から子どもの状況を保護者と伝え合い、子どもの発達の状況や課題
について共通理解ができていますか

6 0 0 0 0 7 0 0 0 0

8 保護者に対して面談や、育児に関する助言等の支援が行われていますか 6 0 0 0 0 5 0 0 2 0

9
父母の会の活動の支援や、保護者会の開催等により保護者同士の連携が
支援されていますか

0 3 3 3 0 2 0 3 0 2

年に一度保護者会を検討しておりましたがコロナ禍にあり、開催できませんでした。
今後は、感染対策を行いつつ対面での保護者会開催に向けて取り組んで参りたい
と思います。またその際に質問にお答えしたり、保護者様同士の交流や連携を支援
させて頂きたいと思います。

10
子どもや保護者からの相談や申入れについて、対応の体制が整備されて
いるとともに、子供や保護者に周知・説明され、相談や申入れをした際
に迅速かつ適切に対応されていますか

6 0 0 0 0 6 0 0 1 0

11
子どもや保護者との意思疎通や情報伝達のための配慮がなされています
か

6 0 0 0 0 6 0 0 1 0

12
定期的に会報やホームページ等で活動概要や行事予定、連絡体制等の情
報や業務に関する自己評価の結果を子供や保護者に対して発信していま
すか

6 0 0 0 0 3 0 3 1 0

今後、ホームページの見直し、定期的な更新を行い、日中活動などを分かりやすく
発信していきたいと思います。

13 個人情報の取扱いに十分注意されていますか 6 0 0 0 0 6 0 0 1 0

14
非常災害の発生に備え、定期的に避難、救出、その他必要な訓練が行わ
れていますか

4 0 2 0 0 6 0 1 0 0
年に２回、避難訓練を行っています。児童も実際に避難するなど災害に備えていま
す。

15 子どもは通所を楽しみにしていますか 6 0 0 0 0 4 0 0 3 0

16 事業所の支援に満足していますか 6 0 0 0 0 4 0 2 1 0

17
その他お気づきの点や要望がございましたら、どのようなことでも結構
ですのでご記入ください

・いつも事業所運営に関し、ご理解とご協力ありがとうございます。
・長期休暇中の昼食に関しては、アンケート調査などを行い、希望者数によって
　は前向きに検討していきたいと思います。
・昨年、多機能型事業所として開所したところであり、今現時点では、生活介護
　事業については検討しておりません。卒業後のことについて、ご相談ごとなど
　がありましたご遠慮なくお声がけください。こちらからもお声がけさせていただき
　ます。

自己評価結果及び保護者評価結果
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　社会福祉法人気づき　療養デイ思いやりキッズ(放課後等デイサービス）

質問
保護者回答 事業者自己評価

・いつもありがとうございます。
・長期休暇中の昼食に宅配弁当を選択できると
　とても助かります。
・来年度子供は高3となり、卒業後に通所できる
　施設を調べたりしています。こちらの法人様
　は、今後、生活介護事業を開始するお考えは
　ございますか。

番号 備考



はい いいえ どちらとも わからない 未回答 はい いいえ どちらとも わからない 未回答

1 子供の活動等のスペースが十分に確保されていますか 4 0 0 0 0 2 1 4 0 0

荷物置き場を決めるなど、活動しやすい、安全な環境づくりを心掛けて
おります。

2 職員の配置数や専門性は適切ですか 4 0 0 0 0 1 0 6 0 0

それぞれが専門的視点で意見を出し合い、多職種と情報共有しながら
今後も協力体制をしっかりと構築していきたいと思います。

3
事業所の設備等はスロープや手すりの設置などバリアフリー化の配慮が
適切になされていますか

4 0 0 0 0 5 1 1 0 0

4
子どもと保護者のニーズや課題が客観的に分析された上で、児童発達支
援計画が作成されていますか

4 0 0 0 0 5 0 0 2 0

ご家族の方の要望などをお聞きし、事業所内でカンファレンスを行ったうえで
個別支援計画に反映させ作成しております。

5 活動プログラムが固定化されないよう工夫されていますか 4 0 0 0 0 3 0 4 0 0
個々の発達状況に合わせた活動の中で、継続すべき内容、進めていくべき内容を
検討しながら行っております。

6
運営規定、支援の内容、利用者負担等について丁寧な説明がなされまし
たか

4 0 0 0 0 6 0 0 1 0

7
日頃から子どもの状況を保護者と伝え合い、子どもの発達の状況や課題
について共通理解ができていますか

4 0 0 0 0 7 0 0 0 0

今後も、小さな変化でもご家族へ報告し、共有しながら支援させていただきます

8 保護者に対して面談や、育児に関する助言等の支援が行われていますか 4 0 0 0 0 5 0 0 2 0

9
父母の会の活動の支援や、保護者会の開催等により保護者同士の連携が
支援されていますか

1 3 0 0 0 2 0 3 0 2

年に一度保護者会を検討しておりましたがコロナ禍にあり、開催できませんでした。
今後は、感染対策を行いつつ対面での保護者会開催に向けて取り組んで参りたい
と思います。またその際に質問にお答えしたり、保護者様同士の交流や連携を支援
させて頂きたいと思います。

10
子どもや保護者からの相談や申入れについて、対応の体制が整備されて
いるとともに、子供や保護者に周知・説明され、相談や申入れをした際
に迅速かつ適切に対応されていますか

4 0 0 0 0 6 0 0 1 0

11
子どもや保護者との意思疎通や情報伝達のための配慮がなされています
か

4 0 0 0 0 6 0 0 1 0

12
定期的に会報やホームページ等で活動概要や行事予定、連絡体制等の情
報や業務に関する自己評価の結果を子供や保護者に対して発信していま
すか

4 0 0 0 0 3 0 3 1 0
ホームページなど定期的に更新し、活動内容が分かりやすいように発信していきた
いと
思います。

13 個人情報の取扱いに十分注意されていますか 4 0 0 0 0 6 0 0 1 0

14
非常災害の発生に備え、定期的に避難、救出、その他必要な訓練が行わ
れていますか

4 0 0 0 0 6 0 1 0 0
年に２回、避難訓練を行っています。児童も実際に避難するなど災害に備えていま
す。

15 子どもは通所を楽しみにしていますか 4 0 0 0 0 4 0 0 3 0

16 事業所の支援に満足していますか 4 0 0 0 0 4 0 2 1 0

17
その他お気づきの点や要望がございましたら、どのようなことでも結構
ですのでご記入ください

・いつも事業所運営に関し、ご理解とご協力ありがとうございます。
・ご自宅でも無理なく継続して出来るリハビリ内容をお伝えできればと思います。
　写真、動画では分かりにくい部分もあるかと思いますので、お迎えの時、リハビ
　リ担当から直接説明するなど調整していきたいと思います。

・リハビリなどなかなか家では難しく、専門の方の
やり方を写真・動画でもよいので聞くことが出来る
とうれしいです。

番号 備考

自己評価結果及び保護者評価結果
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　社会福祉法人気づき　療養デイ思いやりキッズ（児童発達支援）

質問
保護者回答 事業者自己評価


